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移动广告系统的研究与设计①
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摘 要： 移动广告业务是以提供个性化广告内容为核心的新型移动数据增值业务。本文分析移动广告系统的需
求，并针对移动广告业务对个性化要求高的特点，提出以内容为核心的层次化、模块化的移动广告系

统的系统结构，详细介绍了系统组成模块的功能，并对典型的广告业务流程进行了说明。 
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1 引言 
移动数据业务是移动增值业务领域的当前研究热

点之一，包括移动内容类业务、移动商务类业务、移

动位置类业务、移动终端类业务在内的各类移动数据

业务都有良好的发展趋势[1]。而且随着网络能力以及

通信技术的发展，出现了越来越多新的移动数据业务。

移动广告业务就是其中之一。移动广告利用移动通信

技术为广告业提供了一种新的更有效的传播途径。与

传统的电视广告、报纸广告方式相比，移动广告的优

势在于：移动广告能够在任何时间任何地点联系到特

定目标群体，能够支持更精确的个性化、定制化广告

的投放。这使得移动广告拥有很好的发展前景。 
 
2 移动广告产业分析 
移动广告的研究组织主要有：开放移动联盟

(Open Mobile Alliance,OMA)，专注移动广告业的技
术领域，制定移动广告业的相关规范、技术标准；移

动营销协会(Mobile Marketing Association)，致力
于促进移动营销市场以及相关技术的研究，以及解决

移动营销市场发展过程中出现的问题；移动娱乐业论

坛(Mobile Entertainment Forum)，为领域内的厂商
提供一个广泛交流的平台，以寻找移动娱乐业最佳实

践为目标；互动广告署 (Interacting Advertising 
Bureau)，一个商业性的广告业组织，制定互动广告业 
 

 
 
的各项标准。 
移动广告涉及多个组织的交互，能为多个组织带

来不同的收益，移动广告业的产业链[2]如图 1所示。 
 
 
 
 
 
 
 

图 1 移动广告业的产业链 
   
广告商通过移动广告系统发布广告信息，并为其

广告行为支付一定费用；广告商可以通过广告代理商

来与移动广告领域的组织进行交互。 
广告内容提供商为用户提供特定的广告内容，内

容的针对性十分重要，不适当的内容很容易引起用户

的反感甚至抵制。广告内容商凭借其发布的有效广告

内容获利。 
业务提供商提供承载移动广告的各种形式的业

务，负责对业务的管理，保证业务的稳定运行，并将

业务提供给用户使用。 
运营商提供基础网络能力，通过移动广告的推广

为用户带来新的更好的使用体验，从而能够增加收入。 
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终端/订购用户是指接收广告的用户终端和订购
了业务提供商提供的广告业务、并为订购行为支付一

定费用的用户；用户可以随时随地地接收符合自己喜

好的广告内容，及时了解相关资讯，如当用户在某个

商场逛街时，通过移动广告能够及时了解到当天该商

场的折扣信息。 
技术提供商是整个产业链的关键角色，提供支撑

移动广告的系统网络侧的解决方案，为移动广告提供

技术支持。本文主要讨论在网络侧的移动广告系统的

架构设计，属于技术提供商的领域。 
设备制造商提供具有支持移动广告能力的终端设

备；具有移动广告能力的终端设备，不仅可以接收、

显示移动广告，同时具备将用户的响应信息报告给移

动广告系统的能力。 
 
3 移动广告系统需求分析 
移动广告系统为广告商、内容提供商、业务提供

商提供移动广告的技术支持，并且负责给终端用户下

发移动广告。与传统的移动内容类、商务类数据业务

相比，移动广告系统的需求主要有几个方面： 
个性化广告内容方面的需求：能够提供个性化内

容是移动广告相对其他广告方式的最大优点，移动广

告提供给用户的是充分个性化的广告数据，如何保证

提供符合用户个性化广告内容是系统设计的最大要点

之一。移动广告系统不仅需要管理广告相关的内容，

同时还需要管理用户相关的个性化内容。 
交互性方面的需求：移动广告的用户不仅能够获

取广告的基本信息，同时应该提供给用户与广告商进

一步交流的通道，如通过点击获取广告商的进一步资

料，通过点击连接到广告商的网站等等。 
广告效果度量方面的需求：移动广告系统应该能

够记录用户对广告的响应，以衡量广告的效果，并为

其他广告活动提供数据。 
系统管理方面的需求：对下发广告的管理机制，

能够限制虚假广告、非法广告、用户不愿意接收的广

告的发送；与移动广告终端的通讯机制，以获取终端

的配置数据(如当前手机模式)、当前环境数据(比如地
理位置、当前时间等等)。 
 
4 移动广告系统设计 
移动广告系统的设计充分考虑对个性化广告内容

的支持，同时为了满足各方面的功能需求以及高性能、

易拓展的设计需求，移动广告系统采用层次化、模块

化的体系结构设计、组织各功能模块和组件，使系统

结构清晰简洁。 
4.1 系统的概念模型 
系统概念模型图如图 2所示，虚线框为系统边界，

整个系统可分为接入层、业务层以及通信层。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图 2 系统概念模型图 
   
通信层负责系统与通信网络网元的消息转发，采

用模块化的思想进行设置，包括 BOSS 接口模块、短
信接口模块、彩信接口模块以及流媒体接口模块等等，

每个接口模块负责与特定网元的互通，具有对特定的

通信协议的处理功能；通信层为整个移动广告系统提

供多种消息分发能力。 
接入层提供向外界开放的系统能力，包括系统管

理接口、业务提供商接口、内容提供商接口以及广告

商接口：系统管理接口为系统的管理员提供管理、配

置、监控系统运行的能力；业务提供商接口作为业务

提供商管理、配置业务的入口；内容提供商通过内容

提供商接口模块进行广告内容的上传、管理等操作；

广告商接口作为受理广告请求、传送广告数据的入口。

单独设计接口层的优势在于避免系统的核心业务能力

暴露给外界，提高系统的安全。 
业务层是整个系统的核心，按照功能可划分为四

大模块：业务控制模块，为移动广告业务提供运行、

管理环境；数据管理模块，存储并管理数据，包括个
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性化数据、广告内容数据、广告度量数据等等，并提

供对数据操作的接口；内容引擎模块，负责广告内容

的搜索、选择、匹配，提供符合用户策略的广告内容；

支撑功能模块，提供通用的日志记录功能、流量管理、

计费功能以及对数据库持久层的管理。系统的各类数

据存储在业务数据库中。业务层功能详细描述如下： 
(1) 业务控制模块：提供移动广告业务的配置功

能，并提供业务的运行环境以及业务的监控管理接口；

如配置了一个发布优惠券信息的业务，提供给用户订

购；当有最新的优惠券广告内容时，触发业务逻辑，

给订购了该业务的用户发送优惠券信息。业务控制模

块负责整个业务流程的控制，并且对业务流量、业务

发送情况进行监控、管理。 
(2) 数据管理模块： 
① 广告元数据管理：广告内容是厂商、广告内容

提供商发布到移动广告系统中的数据，内容包括：广

告分类信息、广告目前群体、广告商的链接、广告具

体内容；广告元数据管理模块负责广告信息的分类存

储、管理，并提供操作广告元数据的能力，包括读取、

新增、更行和删除广告元数据等等。 
② 个性化数据管理：个性化数据是指终端用户相

关的个性数据，包括静态数据和动态数据；静态数据

如用户的姓名、性别信息、用户终端的信息等等；动

态数据如用户的当前地理位置、当前手机状态设置等

等。个性化数据管理模块利用支撑功能模块以及通信

层提供的能力更新用户的数据，并为其他实体提供用

户数据查询服务。此模块与终端的管理数据交互可以

使用移动设备管理技术[3]实现。 
③ 广告度量数据管理：广告度量是指对广告效果

的衡量，衡量标准是基于用户对广告的响应数据，既

度量数据，如广告的浏览次数，用户点击广告商链接

的次数等等。广告度量数据管理利用支撑功能模块以

及通信层提供的能力，从用户终端接收广告度量数据，

对数据进行管理并为其他实体提供查询等服务。 
(3) 内容引擎：内容引擎负责处理其他实体的内

容选择请求，包括以下模块： 
① 内容查询：根据内容请求中的参数，可能是广

告元数据、用户个性化数据、业务的配置数据等等，

在系统的广告内容中查找相关的内容。 
② 内容匹配：个性化广告生成模型[4]定义了从用

户个性化数据中产生用户个性化广告内容的模式。内

容匹配模块根据此模型将广告内容与用户个性化数据

相匹配，产生符合用户个性数据的内容。比如查询优

惠券信息的请求，可能会查到多个商场的信息，此时

可以根据用户的位置信息选择离用户最近的商场。 
③ 内容过滤：内容过滤功能保证了移动广告内容

的可管理性，对广告中出现的非法内容进行过滤，保

证发送给用户的广告内容不含非法内容。 
④ 内容选择功能：当查询结果有多个或者没有匹

配到查询结果时，内容选择功能根据一定的规则选择

最匹配的或者默认的广告内容，也可以返回没有内容

的通知。 
(4) 支撑功能模块：提供通用的辅助性功能，比

如日记记录、持久层管理等等。 
4.2 典型业务流程 
移动广告业务按照发起方不同，可以分为两大类：

终端用户发起的广告以及网络侧发起的广告，下面分

别介绍两类业务在移动广告系统中的运行过程。 
4.2.1 终端侧发起移动广告流程 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

图 3 终端发起移动广告序列图 
  
终端发起的移动广告流程，是最常见的移动广告

方式之一，具体的流程步骤如下： 
①用户终端向移动广告系统发送广告内容请求，

请求中可以包含用户当前的动态数据，如用户的手机

状态设置(有些用户并不希望在静默状态下接收任何
广告信息)； 
②请求经过通信层发送给内容引擎，内容引擎根

据用户号码向用户数据管理模块请求用户数据。 
③用户数据管理返回用户的静态数据和动态数

据，例如该用户的偏好、该用户的移动广告接收历史
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等等。 
④内容引擎根据一定规则和判定标准(根据用户

数据)，在移动广告内容库中进行选择，并进行过滤、
匹配，最终为用户挑选最合适的广告内容。 
⑤内容引擎将选择结果，通过系统的消息分发能

力发送给用户。 
⑥用户终端在接收到广告内容后，根据终端配置

的策略显示内容，并跟踪用户对广告内容的响应，在

用户终端策略允许的前提下，将用户的响应信息报告

给移动广告系统，并由广告度量数据管理模块处理。 
4.2.2 终端侧发起移动广告流程 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

图 4 网络发起移动广告业务序列图 
      
网络侧发起移动广告流程如下： 
①业务控制模块根据业务运行时的配置，触发业

务逻辑，从数据库中读取订购业务的用户情况； 
②对于每个有效的用户订购关系，业务控制模块

向内容引擎请求广告内容； 
③内容引擎根据用户号码向用户数据管理模块请

求用户数据。 
④用户数据管理返回用户的静态数据和动态数

据，例如该用户的偏好、该用户的移动广告接收历史

等等。 
⑤内容引擎根据一定规则和判定标准(根据用户 

 
 
 
 
 

数据)，在移动广告内容库中进行选择，并进行过滤、
匹配，最终为用户挑选最合适的广告内容。 
⑥内容引擎向业务控制模块报告用户广告内容的

查询结果。 
⑦内容引擎将选择结果，通过系统的消息分发能

力发送给用户。 
⑧用户终端在接收到广告内容后，根据终端配

置的策略显示内容，并跟踪用户对广告内容的响应，

在用户终端策略允许的前提下，将用户的响应信息

报告给移动广告系统，并由广告度量数据管理模块

处理。 
 
5 结束语 
本文在分析移动广告的需求的基础之上，提出了

分层次、模块化的系统概念模型。该系统模型突出移

动广告个性化内容的特点，单独设计了内容引擎模块，

可以有效的生成、管理用户个性化广告数据。然而由

于每次选择用户的个性化广告内容增加了系统的开

销，如何提高内容引擎的效率是需要进一步研究的重

点。另外如何保护移动广告用户的隐私、增强系统的

安全性仍有待研究。 
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